
Utfylte skjema skal sendes til verkstad@universalpower.se dersom det IKKE gjelder motor/reservedel innenfor garantiperioden.
Dersom bestillingen gjelder en motor/reservedel innenfor garantiperioden, må utfylte skjemaer sendes til reklamation@universalpower.se,
sammen med bilder, fakturaer og/eller andre relevante vedlegg.
Hvis du vil ha mer informasjon om kravprosessen og garantivilkårene, vennligst klikk her.
Finner du ikke serienummeret på motoren din? Sjekk ut vår serienummerguide.

SERVICEBESTILLING
Gjelder også som garantisøknad for motorer

og reservedeler innenfor garantiperioden

KONTAKTINFORMASJON
Selskap

Organisasjonsnummer

Kontaktperson 

Telefonnummer 

E-post

PRODUKTUPPGIFTER 

Gjelder bestillingen en motor eller 
reservedel innenfor garantiperioden? JA  NEI

Hvis JA:
Motor levert av 
Universal Power

Reservedel levert av 
Universal Power

Motorgaranti på en maskin 
fra en annen produsent

Motormodell og spes. Antall
For reservedeler, oppgi også bestillingsnr for den delen

Serienummer Motor
For reservedeler oppgi også artikkelnr hos Universal Power

Maskinfabrikat
Produsent av maskinen der motoren er installert
Maskinmodell 
Modellbeteckning av maskinen där motorn är installerad 

Hvor er motoren/maskinen
Adresse/sted hvor motor/maskin er plassert på
Ordrenummeret 
Fakturadetaljer

GARANTIINFORMASJON (FYLT UT HVIS MOTOREN ELLER RESERVEDELEN ER INNEN GARANTIPERIODEN)
Garantidato
Dato for når maskinen ble levert til brukeren.

Dato da feilen oppsto

Motortimer på tidspunktet for feilen

Hvis bestillingen gjelder en reservedel under garanti, må reservedelen returneres til Universal Power. Merk pakken 
med ordrenummer mottatt i forbindelse med bekreftelsen.

BESKRIVELSE AV FEIL

Ved bestilling av serviceoppdrag samtykker søker til å påta seg alle kostnader knyttet til 
serviceoppdraget som ikke dekkes av motorprodusentens garanti.

TID OG DATO SIGNATUR 

Motormodell & Spec nr Reservedel Bestillingsnummer

Serienummer Motor Reservedel Artikkelnummer
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